ZALACZNIK NR 1 - POLITYKA PRYWATNOSCI
Wstep

Roézane Centrum Medyczne z zaangazowaniem podchodza do kwestii ochrony prywatnosci
klientow 1 powaznie traktuja odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo ich danych. Bedziemy
jasno 1 przejrzyscie informowac o tym, jakie informacje zbieramy i co z nimi robimy.

Niniejsza Polityka prywatno$ci okresla nastepujace kwestie:

Jakie dane osobowe uzytkownika zbieramy i przetwarzamy w zwigzku z byciem naszym
pacjentem i korzystaniem z naszych ustug, witryny czy mediéw spotecznosciowych;

o Skad pozyskujemy dane;

e Co robimy z tymi danymi;

e W jaki sposob przechowujemy dane;

o Komu przekazujemy/ujawniamy dane;

o Jak realizujemy prawo uzytkownika do ochrony danych; « Oraz w jaki sposob
przestrzegamy zasad ochrony danych.

Wszelkie dane osobowe sg zbierane i przetwarzane zgodnie z ustawodawstwem o ochronie
danych osobowych obowigzujacym w Unii Europejskie;.

Administrator danych

Roézane Centrum Medyczne petni funkcj¢ administratora danych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych w odniesieniu do wszystkich zbieranych i
wykorzystywanych informacji osobowych dotyczacych pacjentéw Rozanego Centrum
Medycznego. Siedziba Rézanego Centrum Medycznego znajduje si¢ przy ul. Teligi 4 lok. 7,
99 — 300 Kutno. Jakie dane osobowe gromadzimy?

Dane osobowe oznaczaja wszelkie informacje na temat uzytkownika umozliwiajace jego
identyfikacje, na przyktad imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe, numer telefonu, PESEL i
informacje na temat dost¢pu do naszej witryny internetowe;.

Mozemy gromadzi¢ dane osobowe uzytkownika gdy dokonuje zapisu do lekarza okreslone;
specjalizacji (osobiscie, telefonicznie lub internetowo), dokonuje rejestracji, zgadza si¢ na
realizacj¢ badania lekarskiego wedlug okreslonej specjalizacji, korzysta z naszej witryny
internetowej 1/lub medidw spoteczno$ciowych do komunikacji z rejestracja.

Dane podane przez Panstwa badz uzyskane w celu wykonywania umowy o §wiadczenie
medyczne bedg przetwarzane przez Rozane Centrum Medyczne w celu: §wiadczenia ushug
medycznych, zarzadzania uslugami medycznymi, wystawienia faktury, rachunku,
prowadzenia sprawozdawczosci finansowej oraz archiwalno — statystycznym.

Podanie danych w kwestionariuszach, w mediach spolecznosciowych czy na stronie
rcm.kutno.pl jest w kazdym przypadku dobrowolne, a ich przetwarzanie odbywa si¢
wylacznie za zgoda uzytkownika.



Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych) osoba, ktorej dane dotycza ma prawo:

e dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania,

« informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych osobowych,

e otrzymania informacji o udost¢pnianiu danych osobowych podmiotom okre§lonym w
przepisach prawa,

e 7adania usunigcia danych.

Aktualizacji danych mozecie Panstwo dokonaé¢ w rejestracji Rézanego Centrum Medycznego.
Zmiana danych osobowych moze by¢ dokonana jedynie przez upowaznionego pracownika w
warunkach autoryzacji zmian przez Klienta (wtasnorgczny podpis Klienta na formularzu
zmiany danych osobowych). Aktualizacji danych teleadresowych (adres e-mail oraz nr
telefonu kontaktowego) mozecie Panstwo dokona¢ rowniez poprzez kontakt z rejestracja
Rézanego Centrum Medycznego.

Zgode na przetwarzanie danych osobowych we wlasnym imieniu moga wyrazi¢ jedynie
osoby w wieku co najmniej 16 lat. W przypadku dzieci ponizej 16. roku zycia, wymagana jest
zgoda rodzicoOw lub opiekunoéw prawnych.

Nie bedziemy przechowywac danych uzytkownika przez okres dtuzszy niz jest to niezbedne
do realizacji celow, w jakich sg one przetwarzane. W celu ustalenia odpowiedniego okresu
przechowywania, bierzemy pod uwage ilos¢, charakter i ,,wrazliwos$¢” danych osobowych,
cele ich przetwarzania oraz ewentualng mozliwos$¢ realizacji tych celow za pomocg innych
srodkow. Kiedy dane osobowe uzytkownika przestang by¢ potrzebne, zostang bezpiecznie
usunigte lub zniszczone.

Polityka Bezpieczenstwa oraz proces zarzadzania bezpieczenstwem informacji

Kierownictwo Rozanego Centrum Medycznego zapewnia petne wsparcie dla ustanowionego
procesu bezpieczenstwa informacji i deklaruje, Ze wszyscy pracownicy przechodza petne
szkolenie z obowigzujacych zasad bezpieczenstwa informacji oraz ochrony danych
osobowych i medycznych. Ponadto wszyscy pracownicy RCM zostali upowaznieni przez
Administratora Danych Osobowych do przetwarzania danych osobowych i1 zobowigzani sg do
stosowania wytycznych Polityki Bezpieczenstwa oraz Instrukcji Zarzadzania Systemem
Informatycznym. Szczeg6lny nacisk ktadzie si¢ na kontrole dostgpu do danych osobowych i
informacji medycznych oraz do systemow informatycznych przetwarzajacych te dane. Kazdy
pracownik posiada indywidualny dostep, profilowany zgodnie z zasadg ,,need to know”, co
0znacza, ze do przetwarzania danych i informacji dopuszczone sg wylacznie osoby pracujace
na stanowiskach, dla ktérych dostep do danych informacji zostal zdefiniowany, jako
uzasadniony i niezbedny do wypetniania obowiazkoéw stuzbowych pracownika.

Dane zbierane automatycznie

Podczas wizyty na naszej stronie internetowej, automatycznie rejestrowane sg dane dotyczace
Panstwa aktywno$ci, m. in. adres IP, typ przegladarki, typ systemu operacyjnego. Dane te
wykorzystywane sg tylko i wytgcznie w celach administracyjnych i statystycznych.
Przesytanie danych osobowych i komunikacja z naszymi serwerami jest zaszyfrowana i



odbywa si¢ z uzyciem protokotu SSL (Secure Socket Layer). Serwery, na ktérych
przechowywane sa dane osobowe sg zabezpieczone przed dostepem 0sdb nieupowaznionych.

Wykorzystanie ciasteczek (,,cookies”)

Nasza strona internetowa moze wykorzystywa¢ mechanizm ,,cookies”, ktory stuzy
identyfikacji sesji uzytkownika podczas korzystania z naszej strony. ,,Ciasteczka” nie
zawierajg zadnych danych osobowych i zapewniajg poprawne dziatanie witryny internetowe;j.
W celu zablokowania przesytania tego typu plikow nalezy odpowiednio ustawi¢ przegladarke
majac na uwadze to, ze niektore funkcje witryny moga nie dziata¢. Wiecej informacji zawiera
Polityka Cookies.

Udostepnianie danych podmiotom trzecim

Rézane Centrum Medyczne nie ujawnia danych osobowych osobom trzecim bez zgody
osoby, ktorej dane dotycza, chyba, ze obowigzek ujawnienia wynika z obowigzujacego prawa
(m. in. ZUS, policja, sad, prokuratura).

Rézane Centrum Medyczne zastrzega sobie prawo do zmian w tresci polityki prywatnosci w
sytuacji zmian w przepisach prawa polskiego lub wdrazania nowych rozwiazaniach
technologiczno - informatycznych.



